[image: image10.jpg]



ỦY BAN NHÂN DÂN THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH[image: image1.jpg]




 INCLUDEPICTURE "http://t2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTaInAXqdw7b0jgvS1dINf7VtgsQtP85C0oWBy7bzoNi5FYyQmw" \* MERGEFORMATINET [image: image2.jpg]
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Thành phố Hồ Chí Minh
Thời gian thực hiện:  Tháng 12 năm 2019
A. NỘI DUNG


Tên sáng kiến:

Một số biện pháp phòng, chống bạo lực học đường trong học sinh khối T4 tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.
I. ĐẶT VẤN ĐỀ
1. Xuất phát điểm
Thực hiện “Đổi mới căn bản và toàn diện nền giáo dục” như Nghị quyết Hội nghị lần thứ 8 Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XI đã đề ra, trước hết cần quan tâm đến đổi mới môi trường giáo dục, trong đó có nội dung: Trường học an toàn, đảm bảo an ninh trật tự.

Đảm bảo an ninh trật tự, phòng ngừa bạo lực học đường là một trong những điều kiện không thể thiếu trong việc nâng cao chất lượng giáo dục, đào tạo.

Trong những năm qua, cùng với sự phát triển của nền kinh tế thị trường, giáo dục - đào tạo ngày càng được đổi mới và nâng cao chất lượng. Bên cạnh những mặt tích cực của nền giáo dục thì tình trạng bạo lực học đường vẫn đang trở thành vấn đề nhức nhối trong toàn ngành giáo dục nước ta. Hiện tượng bạo lực học đường không chỉ ở học sinh nam mà còn có cả học sinh nữ.
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Thực trạng bạo lực học đường đối với cả học sinh nữ và
có tổ chức nhóm diễn ra ngày càng phổ biến và nghiêm trọng.
Các vụ bạo lực học đường được học sinh quay thành clip và tung lên mạng công khai gây ra nhiều bức xúc trong xã hội. Bạo lực học đường đã trở thành mối quan tâm lo lắng của rất nhiều gia đình, nhà trường và là nỗi trăn trở của toàn xã hội bởi hậu quả nghiêm trọng mà nó gây ra.
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Bạo lực học đường có thể hiểu là “Những hành vi gây hấn, đánh nhau, hay những hành vi mang tính miệt thị, đe dọa, hành hung người khác (thường xảy ra giữa học sinh với học sinh, giữa giáo viên với giáo viên, giữa giáo viên với học sinh sinh viên, thậm chí có sự giúp sức của các đối tượng khác). Bạo lực học đường để lại thương tích trên cơ thể, thậm chí có thể tử vong hoặc gây tổn thương đến tâm lý, tinh thần cho học sinh và giáo viên, ảnh hưởng đến chuẩn mực xã hội, đến công tác giáo dục của nhà trường và trật tự, an toàn xã hội”.
2. Lý do, sự cần thiết chọn đề tài

Phong trào xây dựng trường học an toàn, an ninh trật tự có ý nghĩa rất thiết thực trong việc giáo dục ý thức, góp phần hình thành nhân cách tốt đẹp và lối sống văn minh trong toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh. Đó là một phần tất yếu trong quá trình xây dựng “văn hóa nhà trường” theo định hướng phát triển nhà trường để từ đó xây dựng nền giáo dục hiện đại. 
Để thực hiện phong trào trường học an toàn, an ninh trật tự và giáo dục môi trường sống lành mạnh cho học sinh không có bạo lực học đường nhằm tạo ra một môi trường kết hợp chặt chẽ, đồng bộ giữa việc cung cấp kiến thức cơ bản cho học sinh với giáo dục nhận thức về mối quan hệ giữa bản thân các em với mọi người xung quanh, động viên giáo viên, nhân viên và học sinh có ý thức xây dựng trường học an toàn, không có bạo lực học đường.
Từ những lý do nêu trên, với nhiệm vụ của bản thân được Nhà trường, lãnh đạo phòng Công tác Chính tri – học sinh Sinh viên giao nhiệm vụ phối hợp phụ trách công tác đảm bảo an ninh trật tự trong trường, hạn chế đến mức thấp nhất các hành vi bạo lực học đường, nên tôi chọn đề tài: Một số biện pháp phòng chống bạo lực học đường trong học sinh khối T4 tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.
3. Phạm vi và đối tượng đề tài

Xây dựng trường học an toàn, an ninh, không có bạo lực học đường là yêu cầu, nhiệm vụ; là ý thức, trách nhiệm của mỗi cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh khối T4; là sự phối hợp chặt chẽ giữa nhà trường, gia đình và các cơ quan chức năng tại địa phương. Do đó cần tuyên truyền, phổ biến rộng rãi đến toàn thể đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên, học sinh của Trường, cùng với sự chung tay góp sức của phụ huynh học sinh và cán bộ làm công tác an ninh trật tự tại địa phương để góp phần thực hiện tốt công tác phòng ngừa bạo lực trong và ngoài trường học.
Đề tài nghiên cứu, đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả công tác phòng ngừa bạo lực trong và ngoài trường. Đề tài nếu được áp dụng trong thực tiễn, có thể nhân rộng để áp dụng cho nhiều trường học và địa phương khác.
Đa số các giải pháp nêu trong đề tài đã được áp dụng tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trong nhiều năm, đã gặt hái nhiều thành công đáng kể, nay được tích lũy, thống kê lại và có nêu thêm một số biện pháp mới, từ đó có cơ sở đề nghị với lãnh đạo Nhà trường, trao đổi với các đồng nghiệp, cán bộ phụ trách công tác an ninh trật tự tại địa phương,… cùng nghiên cứu, đề xuất những giải pháp hay nhất, phù hợp nhất để cùng nhau xây dựng nhà trường an toàn, không có bạo lực học đường. 
4. Mục tiêu và tầm quan trọng
Nhằm tạo môi trường học tập, rèn luyện, sinh hoạt, vui chơi an toàn, hấp dẫn đối với học sinh, giúp các em hăng say học tập, rèn luyện. Từ đó khích lệ, động viên các em phấn đấu, học tập, tu dưỡng ngày càng tốt hơn. 
Hiệu quả thiết thực của phong trào xây dựng trường học an toàn, không có bạo lực học đường đã tạo niềm tin với phụ huynh học sinh, với xã hội, góp phần đẩy mạnh công tác xã hội hóa giáo dục, sẽ thu hút phụ huynh và các cơ quan chức năng nhiệt tình tham gia xây dựng môi trường giáo dục trong thời kỳ công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước.
Xây dựng trường học an toàn, không có bạo lực học đường, không những tác động tích cực đến sự phấn đấu học tập, rèn luyện của học sinh mà còn tạo ra một môi trường làm việc an toàn, lành mạnh đối với thầy cô giáo, cán bộ, nhân viên trong nhà trường. Trường học an toàn, không có bạo lực giúp thầy cô giáo, cán bộ, nhân viên tự tin, an tâm công tác. Trường học an toàn, an ninh trật tự cũng tác động mạnh mẽ đến lương tâm, trách nhiệm, lòng yêu nghề của thầy cô giáo, cán bộ, nhân viên từ đó mỗi thầy cô giáo, cán bộ, nhân viên sẽ mang hết khả năng và lòng nhiệt huyết để giảng dạy, giáo dục thế hệ trẻ tạo nên các giờ học hấp dẫn, có chất lượng cao, những sân chơi bổ ích, góp phần vào sự nghiệp trồng người, nâng cao chất lượng giáo dục của nhà trường, góp phần thực hiện tốt chủ trương “Đổi mới căn bản và toàn diện nền giáo dục” mà Nghị quyết Hội nghị lần thứ 8 của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XI đã đề ra.
II. Phần nội dung

1. Cơ sở lý luận, cơ sở thực tiễn
1.1. Cơ sở lý luận của đề tài
Trường học an toàn và đảm bảo an ninh trật tự, hạn chế thấp nhất các hành vi bạo lực học đường là yêu cầu cần thiết để Nhà trường tồn tại và phát triển. Đảng và Nhà nước ta đã chủ trương, ban hành các nghị quyết quan trọng, nhất quán và nhấn mạnh vai trò của công tác đảm bảo an ninh trật tự trường học. Bộ Công an đã ban hành Thông tư số 23/2012/TT-BCA ngày 27 tháng 4 năm 2012, quy định nhà trường đạt tiêu chuẩn “An toàn về an ninh trật tự” để áp dụng đối với trường học; Ngành công an và ngành giáo dục đã thường xuyên phối hợp để kịp thời ban hành chủ trương, hướng dẫn phối hợp thực hiện nhiệm vụ trong công tác đảm bảo an ninh trật tự trường học, gần đây nhất là năm 2015, Bộ Công an và Bộ Giáo dục - Đào tạo đã phối hợp ban hành Thông tư liên tịch số 06/2015/TTLT/BCA-BGDĐT ngày 28 tháng 8 năm 2015, về hướng dẫn phối hợp thực hiện nhiệm vụ bảo vệ an ninh quốc gia và bảo đảm trật tự an toàn xã hội, đấu tranh phòng chống tội phạm, vi phạm pháp luật khác trong ngành Giáo dục; Bộ Giáo dục và Đào tạo tiếp tục ban hành Văn bản số 4869/BGDĐT-CTHSSV ngày 21 tháng 9 năm 2015, về việc triển khai Thông tư liên tịch số 06/2015/TTLT/BCA-BGDĐT; Sở Giáo dục và Đào tạo thành phố Hồ Chí Minh đã chỉ đạo bằng Văn bản số 3329/GDĐT-HSSV ngày 15 tháng 10 năm 2015, về việc tăng cường công tác đảm bảo an ninh trật tự trường học năm học 2015 – 2016.
1.2. Cơ sở thực tiễn của đề tài
Môi trường trường học thật sự an toàn, không có bạo lực học đường giúp học sinh được giáo dục cách học tập tốt, được rèn luyện các kỹ năng sống phù hợp, học sinh được đảm bảo sự an toàn về thể xác và tinh thần, không có bạo lực trong nhà trường và ngoài khu vực trường học, không còn hiện tượng lăng mạ, sỉ nhục làm tổn thương đến danh dự và lòng tự trọng của học sinh.
Trường học an toàn, thân thiện đã thật sự tạo ra môi trường học tập, sinh hoạt, vui chơi an toàn, thú vị, hấp dẫn đối với học sinh và giúp các em càng thêm yêu quý trường lớp, thầy cô, bạn bè. Trường học an toàn còn có ý nghĩa thiết thực trong việc giáo dục học sinh có ý thức, có thói quen giữ gìn, bảo vệ bản sắc dân tộc và tạo sự lan tỏa đến môi trường gia đình cộng đồng nơi các em đang sống, đồng thời góp phần hình thành nhân cách tốt đẹp và lối sống văn minh, văn hóa cho thế hệ trẻ ngay từ tuổi học đường.
An toàn và an ninh trật tự, không có bạo lực học đường, vấn đề không thể thiếu trong môi trường giáo dục, việc xây dựng trường học thật sự an toàn, đảm bảo an ninh trật tự không dễ, không phải thực hiện trong ngày một, ngày hai mà phải có cả một quá trình, phải có sự chung tay góp sức của nhiều người, nhiều bộ phận, nhiều đơn vị. Bên cạnh những ưu điểm xây dựng trường học an toàn, không có bạo lực học đường vẫn còn một số bất cập mà những người làm công tác giáo dục cần xem xét, nghiên cứu khắc phục để tạo dựng một môi trường giáo dục thật sự an toàn có tác dụng mạnh mẽ trong việc đổi mới phương pháp dạy học, nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện, góp phần đổi mới toàn diện, căn bản sự nghiệp giáo dục đào tạo.
2. Thực trạng về công tác phòng chống bạo lực học đường tại một số trường học
Tình hình chung thực tế tại một số trường học, trong công tác phòng ngừa bạo lực học đường chưa có sự phối hợp chặt chẽ giữa nhà trường, gia đình và xã hội hoặc có phối hợp nhưng chưa xác định rõ nội dung phối hợp, cũng như chưa quy định rõ ràng, cụ thể trách nhiệm của nhà trường, trách nhiệm của gia đình và trách nhiệm của xã hội trong công tác phòng ngừa bạo lực trong và ngoài trường học.
Theo thống kê của Bộ Giáo dục và Đào tạo, từ năm 2010 đến nay, cả nước đã xảy ra gần 1.600 vụ học sinh đánh nhau ở trong và ngoài trường học, trong đó có cả các vụ án hình sự và ngày càng gia tăng. Học sinh đánh nhau không chỉ dùng chân tay mà còn dùng hung khí để “xử nhau”.

Cũng theo Bộ Bộ Giáo dục và Đào tạo, lý do để học sinh, nhất là nữ sinh đánh nhau cũng khá đơn giản, rất trẻ con như: “nhìn đểu”, không cho chép bài, nói xấu, ghen tuông, đả kích nhau trên Facebook,…

Tuy nhiên, nguyên nhân của những vụ bạo lực, cũng cho thấy có sự xuất phát từ một thực tế đáng báo động hiện nay đó là học sinh dễ dãi trong tình yêu, yêu quá sớm, thích thể hiện, sống “ảo” trên mạng xã hội, ảnh hưởng từ phim ảnh...

Thời gian qua, nhiều clip đánh hội đồng bạn liên tiếp được chia sẻ trên mạng xã hội. Không ít học sinh đã bị đuổi học nhưng xem ra "trào lưu" đánh bạn giữa đường quay clip đưa lên mạng để "kể thành tích" chưa giảm. Bạo lực học đường đã trở thành mối quan tâm của nhiều gia đình, nhà trường và là nỗi trăn trở của toàn xã hội. Đau lòng nhất là cái chết của em Quang Huy, 15 tuổi ở Yên Bái, xuất phát từ bạo lực học đường, cậu học sinh cấp 2 đã tự tử sau khi clip em bị đánh, bắt quỳ giữa đường trước mặt bạn bè lan truyền trên mạng.
Chứng kiến ẩu đả, nhiều học sinh sẵn sàng... rút điện thoại quay clip để đưa lên mạng thay vì quan tâm giúp đỡ nạn nhân. Thậm chí, đám đông còn cổ vũ "đánh chết đi", "để nguyên cho chúng nó tự xử"... khiến những người lớn nhìn thấy cảnh đó mà đau lòng. Giá như lúc thấy bạn bị đánh hội đồng, có người ngăn cản, giá như mọi người không quay clip và chia sẻ với tốc độ chóng mặt, những cái kết đau lòng có thể đã không xảy ra.
Theo các chuyên gia giáo dục, ở độ tuổi mới lớn, dù là con trai hay con gái thì đều thích thể hiện mặc dù có thể có lý do này, lý do khác nhưng điều quan trọng nhất vẫn là muốn thể hiện bản thân, thể hiện uy lực, thể hiện cái này, cái khác…
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Thực trạng đáng buồn là học sinh đứng ngoài xem, cổ vũ và quay clip đưa lên mạng cho thấy nhận thức, sự vô cảm trong một số học sinh. Điều này cần có sự quan tâm, giáo dục nhiều hơn nữa từ gia đình, nhà trường và cả xã hội.

Qua nghiên cứu, thống kê từ thực tế tại một số thành phố lớn, vấn nạn bạo lực học đường xuất phát từ một số nguyên nhân cơ bản sau: 
2.1.  Nguyên nhân từ bản thân học sinh
Theo các phân tích có thể thấy, bạo lực học đường có cơ sở từ sự phát triển nhanh về tâm sinh lý ở học sinh trong giai đoạn tuổi thanh thiếu niên, sự xuất hiện những dấu hiệu của tuổi dậy thì, sự phát triển nhanh về mặt thể chất, trí tuệ, những thay đổi này làm cho các em có cảm giác “mình không còn là trẻ con nữa”, từ đó giới trẻ thường tự đánh giá mình cao hơn thực tế, đây là giai đoạn hình thành nhân cách ở con người, cùng với đó là tâm lý không ổn định và cái tôi cá nhân quá cao (mà không biết sử dụng đúng cách). Trong giai đoạn này chỉ cần những tác động kích thích xấu từ môi trường bên ngoài cũng dễ khiến các em học theo (bắc chướt). Do sự phát triển chưa toàn diện, thiếu khả năng ứng xử của bản thân và sự non nớt trong kỹ năng sống, nếu sai lệch trong quan điểm sống thì dễ dẫn đến thái độ sai trong nhận thức và hành động. Điều đó biểu hiện ở việc các em mong muốn được thể hiện những suy nghĩ, quan điểm và hành xử theo cách riêng của mình, bất chấp sự khuyên bảo của người lớn, trong khi các em chưa ý thức được hết những hành vi do mình thực hiện, nếu không được giáo dục đúng, có thể gây ra những hậu quả đáng tiếc cho bản thân và cho người khác.
2.2. Nguyên nhân từ môi trường nhà trường
Tại điều 5 của Luật Giáo dục – 2005, quy định các chủ thể giáo dục phải đảm bảo các yêu cầu sau: “Nội dung giáo dục phải bảo đảm tính cơ bản, toàn diện, thiết thực, hiện đại và có hệ thống; coi trọng giáo dục tư tưởng và ý thức công dân; kế thừa và phát huy truyền thống tốt đẹp, bản sắc văn hóa dân tộc, tiếp thu tinh hoa văn hóa nhân loại; phù hợp với sự phát triển về tâm sinh lý lứa tuổi của người học”. Như vậy, Luật Giáo dục quy định đối với tất cả các giáo viên, người làm công tác quản lý giáo dục. Đối với giáo viên bộ môn, trách nhiệm của họ không chỉ truyền đạt những kiến thức chuyên môn mà còn phải giáo dục đạo đức, lối sống, hình thành và phát triển phẩm chất nhân cách của người học, dạy chữ phải đi đôi với dạy người. Còn đối với giáo viên chủ nhiệm, họ phải nắm được chất lượng toàn diện trên tất cả các mặt, không chỉ học mà còn là sự tu dưỡng, rèn luyện của các em học sinh.
Tuy nhiên, do sự giáo dục của một số nhà trường còn nặng về kiến thức văn hóa, đôi khi lãng quên đi nhiệm vụ giáo dục con người “tiên học lễ, hậu học văn”. Một số trường chưa chú trọng đúng mức về công tác giáo dục đạo đức, kỹ năng sống cho học sinh. Ý thức đạo đức chưa tốt, học sinh thiếu kỹ năng sống,… là hai trong những nguyên nhân cơ bản dẫn tới hành vi bạo lực học đường, vi phạm pháp luật, đây là vấn đề nhức nhối đang làm xấu đi hình ảnh của nhiều nhà trường mà xã hội rất quan tâm.
Công tác giáo dục đạo đức; nhiều hoạt động ngoại khóa có nội dung giáo dục đạo đức, lối sống, kỹ năng sống còn mang tính hình thức, chưa đạt hiệu quả cao; hình thức xử lý học sinh có hành vi bạo lực học đường chưa thực sự hiệu quả; một số Thầy Cô giáo, kể cả giáo viên chủ nhiệm chưa thực sự quan tâm đến những khó khăn và diễn biến tư tưởng, tình cảm của từng học sinh; sự phối hợp giữa nhà trường, gia đình và xã hội chưa thật chặt chẽ. 

2.3. Nguyên nhân từ môi trường gia đình
Con người được sinh ra, nhưng tính cách, phẩm chất, đạo đước do giáo dục mà hình thành. Môi trường đầu tiên mà mỗi đứa trẻ tiếp xúc là gia đình. Ông bà, bố mẹ là những ảnh hưởng đầu tiên, quan trọng nhất đến việc hình thành tính cách, nhân cách và định hướng sống của con cái. Bởi vậy, cách giáo dục và môi trường sống trong mỗi gia đình đóng vai trò quyết định, ảnh hưởng đến việc đứa trẻ lớn lên như thế nào và sống ra sao. Do vậy, những thiếu sót trong môi trường gia đình được cho là một phần ảnh hưởng đến bạo lực học đường. Việc học sinh chứng kiến tình trạng bạo lực gia đình, ở đây bạo lực gia đình gần như là cầu nối cho bạo lực học đường. Từ những cách dạy con cái bằng hình thức kỷ luật thô bạo của cha mẹ đã ảnh hưởng đến tính cách của đứa trẻ và dần dần đứa trẻ ấy trở nên hung hăng hơn. Việc con cái tiếp xúc với môi trường văn hóa bạo lực như phim ảnh, sách báo, game bạo lực, xem các phim bạo lực gây ra những tác động xấu tới nhiều học sinh. Việc đối mặt với trừng phạt thân thể làm gia tăng nguy cơ hành động hung hãn ở trẻ vị thành niên. Sự áp đặt của bố mẹ và phản ứng ngược của trẻ với những cách cư xử cưỡng bức cũng ảnh hưởng tới sự phát triển của hành vi hung hãn ở trẻ, ví dụ như: La hét, đánh đấm, bỏ đói, nhốt trong phòng kín...  từ gia đình làm ảnh hưởng rất nghiêm trọng tới sự phát triển của hành vi hung hãn và nhận thức tiêu cực của giới trẻ.

2.4. Nguyên nhân từ môi trường xã hội
Môi trường xã hội hay môi trường lân cận và cộng đồng khu dân cư nơi gia đình những thanh thiếu niên sinh sống nếu không chuẩn mực, không phù hợp cũng là nguyên nhân gây ra bạo lực học đường. Đa số những vụ bạo lực học đường thường xảy ra đối với những thanh thiếu niên sống trong khu cộng đồng dân cư có môi trường sống thiếu thốn, trình độ dân trí thấp, nghèo khổ,...; nhiều đối tượng nghỉ học sớm lang thang, chơi bời; nơi có nhiều tệ nạn xã hội, tỷ lệ tội phạm cao, có nhiều đối tượng nghiện ma tuý, cá độ, cờ bạc, trò chơi bạo lực trên mạng"...  Khi tiếp xúc với các đối tượng xấu đó nhiều lần đã tác động tiêu cực tới các em, dần dần đưa vào môi trường học đường và tác động qua lại ảnh hưởng đến những học sinh khác trong nhà trường...
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Bạo lực học đường xảy ra ở mọi nơi
Do tác động từ mặt trái của nền kinh tế thị trường nên đã và đang xuất hiện lối sống xa lạ, trái với những chuẩn mực đạo đức xã hội, gây ảnh hưởng lớn đến học sinh; sự thiếu thốn những điều kiện để tổ chức các hoạt động sinh hoạt, vui chơi lành mạnh, trong khi có những bộ phim, trò chơi điện tử và những ấn phẩm văn hóa khác không mang tính giáo dục nhưng vẫn được phổ biến rộng rãi, nhất là trên mạng xã hội; những vụ vi phạm pháp luật trong giới trẻ ở nhiều dạng khác nhau vẫn còn xảy ra. 
Với những thực trạng bất cập nêu trên trong việc xây dựng cảnh quan sư phạm an toàn, không có bạo lực trong và ngoài trường học, nên bản thân tôi muốn thông qua đề tài này cùng các đồng nghiệp, các nhà quản lý, các bậc phụ huynh, cán bộ làm công tác quản lý an ninh trật tự địa phương,… cùng đề ra những giải pháp hợp lý, phù hợp hơn với điều kiện thực tế, để cùng chung tay góp sức xây dựng nên một cảnh quan sư phạm có tác dụng tích cực nhất trong việc thực hiện nhiệm vụ, mục tiêu giáo dục của nhà trường, đáp ứng sự đổi mới toàn diện của sự nghiệp giáo dục mà Đảng, Nhà nước đã đề ra.
3. Một số biện pháp phòng chống bạo lực học đường
3.1. Xác định trách nhiệm đối với học sinh, của nhà trường, của gia đình và của xã hội
3.1.1. Đối với học sinh  
Bản thân các em học sinh cần nâng cao nhận thức, ý thức về hành vi và những hậu quả của hành vi bạo lực. Trong tập thể lớp, cần tổ chức các nhóm bạn đồng hành để nâng cao nhận thức hiểu biết, tăng cường sự trao đổi lẫn nhau, cùng nhau học tập. Với những học sinh có cá tính mạnh, có biểu hiện muốn làm đàn anh, muốn chứng tỏ “quyền lực vượt trội”, thì phải khoanh vùng phối hợp cùng gia đình và nhà trường uốn nắn kịp thời, phải biết hướng để các em hòa nhập các phong trào của lớp, tạo sân chơi cho các em đỡ nhàm chán, tránh sự phân biệt đối xử. Tổ chức nhiều sân chơi bổ ích để tạo sự gần gủi, thân thiện, yêu thương nhau. 
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Những hoạt động Đoàn - Hội bổ ích như thế này
sẽ thu hút sự tham gia của học sinh sinh viên
3.1.2. Trách nhiệm của nhà trường 
Cùng với gia đình và xã hội, vai trò của nhà trường cần được phát huy trong giáo dục đạo đức, lối sống, nhân cách cho thế hệ trẻ. Nhưng không phải ai cũng nhận thức một cách đầy đủ, thấu đáo về vai trò, vị trí của môi trường giáo dục học đường, nhà trường phải là nơi thể hiện rõ nhất kỷ cương, tình thương và trách nhiệm của cán bộ viên chức ngành giáo dục đối với các thế hệ học sinh.
Để đạt hiệu quả cao trong công tác phòng ngừa bạo lực học đường, việc giáo dục đạo đức, kỹ năng sống cho học sinh là rất quan trọng, các nhà trường cần phối hợp chặt chẽ với gia đình và các cơ quan chức năng tại địa phương để có biện pháp phòng ngừa, phát hiện, ngăn chặn những tác động tiêu cực từ xã hội gây ảnh hưởng đến môi trường giáo dục và sự phát triển nhân cách của học sinh, song hành với đó là sự mô phạm của các Thầy giáo, Cô giáo cũng đóng vai trò rất quan trọng. Phân tích những nguyên nhân gây ảnh hưởng tiêu cực đến môi trường giáo dục, tình trạng bạo lực học đường, nhất là với những học sinh cá biệt, nếu phương pháp giáo dục, uốn nắn của Nhà trường và Thầy Cô không "thấu tình đạt lý" rất dễ đẩy các em đến chỗ bị cô lập, nản chí và vi phạm kỷ luật. Thầy Cô phải có lòng nhân ái, biết quan tâm, chia sẻ, giúp các em đứng dậy sau những lần vấp ngã, Thầy Cô và học sinh sinh viên cùng biết cách tạo dựng một môi trường giáo dục thân thiện, đoàn kết, để xây dựng nhà trường trở thành nơi đặc biệt an toàn, giúp các em yên tâm, tự tin học tập, rèn luyện để sớm trở thành nhân tài của đất nước, của xã hội.
Nâng cao vai trò, trách nhiệm của tổ chức Đoàn, Hội trong việc giáo dục lý tưởng, đạo đức, lối sống, hoài bão, ước mơ đối với học sinh
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Những hoạt động Đoàn - Hội bổ ích dành cho HSSV tại khuôn viên trường.

Nhà trường cần chủ động trao đổi thông tin với gia đình các em học sinh và chính quyền địa phương để nắm tình hình, kịp thời có biện pháp quản lý và giáo dục học sinh. Giáo viên chủ nhiệm cần chủ động nắm chắc tình hình diễn biến tư tưởng của học sinh, không để các hành vi tiêu cực, bạo lực xảy ra. Với phương châm hành động “phòng” là chính, cùng với dạy học, nhà trường cần chú trọng coi trọng việc dạy các môn học giáo dục công dân, giáo dục đạo đức, kỹ năng sống, xây dựng môi trường sư phạm thân thiện, trang bị nhận thức đúng đắn cho học sinh để các em có hành động đẹp và biết yêu thương nhau, yêu thương mọi người.
Nhà trường chủ động phối hợp với các lực lượng liên quan phát động phong trào quần chúng đấu tranh trực diện với các hành vi bạo lực học đường, bất cứ khi nào, nơi nào có hành vi bạo lực học đường xảy ra, các lực lượng chức năng ngăn chặn kịp thời, thông báo học sinh vi phạm cho gia đình biết để có biện pháp phối hợp cùng giải quyết nhằm góp phần hạn chế tác hại xảy ra. 
Quản lý tổ chức giảng dạy và các hoạt động giáo dục khác theo mục tiêu, chương trình giáo dục nhằm rèn luyện và hình thành cho học sinh kỹ năng sống, kỹ năng thực hành, năng lực thực tiễn.

Tăng cường các giải pháp quản lý, tư vấn, giáo dục học sinh như: Triển khai công tác tư vấn tâm lý cho học sinh trong nhà trường nhằm tư vấn, tháo gỡ kịp thời những vướng mắc, mâu thuẫn của học sinh nảy sinh trong cuộc sống; nâng cao trách nhiệm của giáo viên, đặc biệt là giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập trong việc nắm bắt diễn biến tâm lý của học sinh, phát hiện những mâu thuẫn trong học sinh để kịp thời tư vấn, chia sẻ, phối hợp tháo gỡ mâu thuẫn, giảm triệt để tình trạng bạo lực học đường; phối hợp chặt chẽ với gia đình trong công tác quản lý, giáo dục, đặc biệt đối với những học sinh cá biệt, chưa ngoan, học sinh có hoàn cảnh gia đình đặc biệt.

3.1.3. Trách nhiệm của gia đình
 Vai trò của gia đình, cần nhìn nhận lại cách giáo dục giới trẻ của một số gia đình. Lâu nay chúng ta chỉ chú trọng đến kết quả học hành của con cái mà xem nhẹ việc các em nghĩ gì, cần gì, xử sự như thế nào với bạn bè. Thay vì để con cái có cuộc sống vật chất đầy đủ, cha mẹ hãy là những người bạn đồng hành trong cả chặng đường làm người của con cái, không nên tạo cho con cái một cái vỏ bọc quá cứng nhắc sẽ gây nên tâm lý ỷ lại, dựa dẫm, chơi bời và hưởng thụ. Cần có thái độ phê phán, lên án những hành vi thô bạo và phải có những biện pháp xử lý có tính chất răn đe, để làm gương cho giới trẻ.
Nuôi dưỡng, giáo dục và chăm sóc, tạo điều kiện cho con em được học tập, rèn luyện, tham gia các hoạt động của trường; không để con em bỏ học; không phó mặc con em mình cho nhà trường.

Quản lý, giám sát lịch trình học tập, vui chơi, giải trí, sinh hoạt của con em mình ngoài nhà trường; nắm vững diễn biến tư tưởng, đạo đức, học lực của con em, thường xuyên và chủ động thông báo cho nhà trường và giáo viên chủ nhiệm những vấn đề không bình thường của con em để thống nhất biện pháp phối hợp giáo dục; 
Tham gia đầy đủ các cuộc họp, hội nghị và các hoạt động giáo dục học sinh khi có yêu cầu từ nhà trường; 

Quan tâm nâng cao văn hóa gia đình; cha mẹ phải là tấm gương cho con cái noi theo; người lớn phải là tấm gương trong giao tiếp, ứng xử; loại bỏ bạo lực gia đình.
Gia đình cần quan tâm, giáo dục con cái tốt, cha mẹ phải làm gương cho con trong cách đối xử với nhau hàng ngày, mọi người trong gia đình đối xử với nhau bằng tình yêu thương, bố mẹ, anh chị em sẵn sàng là nơi chia sẻ, sẽ tạo cho con cái có được đời sống tâm lý ổn định, học được những cách đối xử ân tình

3.1.4. Trách nhiệm của xã hội
Cấp ủy Đảng, chính quyền địa phương quan tâm, chỉ đạo và hỗ trợ sự nghiệp giáo dục và đào tạo theo chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; tạo điều kiện thuận lợi cho các hoạt động giáo dục và sự phát triển giáo dục; tuyên truyền để mọi tầng lớp nhân dân trên địa bàn tích cực tham gia công tác xã hội hóa giáo dục. Tăng cường quản lý, giáo dục thanh thiếu niên trên địa bàn, đặc biệt là các đối tượng bỏ học, chưa có việc làm ổn định lôi kéo học sinh vi phạm đạo đức, vi phạm pháp luật; quản lý tốt các sản phẩm văn hóa, dịch vụ văn hóa như các tụ điểm vui chơi, giải trí, dịch vụ internet, văn hóa phẩm,… 
Các đoàn thể, tổ chức xã hội vận động người dân tham gia xây dựng nếp sống văn hóa ở cộng đồng dân cư, tạo môi trường lành mạnh, an toàn, ngăn chặn những tác động có ảnh hưởng xấu đến môi trường giáo dục; phối hợp với nhà trường trong việc nâng cao chất lượng giáo dục, hạn chế học sinh lưu ban, bỏ học; huy động các nguồn lực cho sự phát triển giáo dục; sẵn sàng đáp ứng khi nhà trường có những yêu cầu, đề nghị về sự hỗ trợ, giúp đỡ trong công tác giảng dạy, giáo dục học sinh.

3.2. Phối hợp giữa ba môi trường nhà trường, gia đình và xã hội
Quan điểm chỉ đạo của Nghị quyết 29-NQ/TW về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo đã tiếp tục khẳng định “Giáo dục nhà trường kết hợp với giáo dục gia đình và xã hội”.
Phối hợp trong giáo dục phẩm chất và năng lực đối với học sinh; Phối hợp trong công tác xã hội hóa giáo dục để thực hiện phương châm: Toàn xã hội cùng chăm lo cho sự nghiệp giáo dục và đào tạo. Để thực hiện yêu cầu này, cần tăng cường phát huy vai trò các đoàn thể, hội khuyến học, hội cựu giáo chức, ban đại diện cha mẹ học sinh trong việc thực hiện công tác phổ cập giáo dục, kéo giảm tỷ lệ học sinh bỏ học, lưu ban, huy động học sinh bỏ học trở lại lớp để nâng cao chất lượng và hiệu quả giáo dục; huy động các nguồn lực đầu tư cơ sở vật chất phát triển giáo dục và đào tạo; huy động các nguồn học bổng, học phẩm, học cụ,… để hỗ trợ cho học sinh.
Xây dựng, ký kết quy chế phối hợp giữa nhà trường với địa phương. Nhà trường phối hợp với Ban Chỉ huy công an quận Tân Bình và Ban Chỉ huy công an phường 4 quận Tân Bình đã ký kết Quy chế phối hợp số 1752/QC-LTT-CAP4, ngày 11 tháng 11 năm 2015 về công tác  đảm bảo an ninh, trật tự trong và ngoài trường giai đoạn 2015 – 2020. Sau khi ký kết Quy chế phối hợp, mỗi cá nhân, tổ chức, đơn vị thực hiện nghiêm túc những việc đã được phân công cụ thể trong Quy chế.
3.3. Một số biện pháp khác
3.3.1. Thành lập tổ Tư vấn tâm lý học đường; Ban Phòng chống bạo lực học đường
Khi học sinh gặp những khó khăn, rắc rối, mâu thuẫn,… mà không biết phải giải quyết như thế nào thì cần phải có người giúp đỡ. Nếu không nhận được những lời khuyên răn kịp thời, đúng đắn thì có thể những hành động sai lầm sẽ tiếp tục tái diễn. Những khó khăn, những tâm sự không chia sẻ được cùng ai nếu cứ liên tục dồn ép thì sẽ tạo nên những con người có tâm lý bất ổn, dễ bị kích động và là một trong những nguyên nhân dẫn tới hành vi bạo lực học đường. Tổ Tư vấn tâm lý học đường sẽ hỗ trợ tích cực, giúp đỡ học sinh cùng với các em tháo gỡ những khó khăn, rắc rối, mâu thuẫn để kịp thời ngăn chặn, không để xảy ra những vi phạm đáng tiếc.
Tổ Tư vấn tâm lý học đường; Ban Phòng chống bạo lực học đường kịp thời thông báo cho phụ huynh những dấu hiệu bất ổn về cảm xúc lẫn hành vi của học sinh sinh viên có thể dẫn đến nguy cơ dùng bạo lực, hoặc bị tấn công bằng bạo lực để cùng phối hợp, can thiệp và hỗ trợ trong việc giáo dục học sinh.
3.3.2. Thành lập mạng lưới an ninh trật tự trong học sinh sinh viên toàn trường
Khác với Đội Trật tự; Tổ sinh viên tự quản;… thường hoạt động công khai thì thành viên của mạng lưới an ninh trật tự trong học sinh là “hoạt động ngầm”. Mỗi lớp có một thành viên, thành viên của mạng lưới thường không phải là Lớp trưởng; không phải là Cán bộ đoàn, hội. Thành viên có thể là học sinh gương mẫu, tích cực do cán bộ làm công tác an ninh theo dõi và tuyển chọn. Học sinh trong lớp không biết bạn nào trong mạng lưới, các thành viên trong mạng lưới cũng không hề biết nhau, từng thành viên sẽ được tập huấn riêng, sau đó được giao nhiệm vụ cụ thể và làm việc trực tiếp hoặc gián tiếp với cán bộ phụ trách. Khi theo dõi và phát hiện trong lớp, trong trường có học sinh mang vũ khí vào trường; chuẩn bị tổ chức đánh nhau; mang pháo nỗ vào lớp học; thường xuyên lười học rũ rê bạn bè tụ tập thành nhóm để hành hung người khác; hoặc có mâu thuẫn sắp xãy ra giữa các nhóm học sinh;…  thì thành viên của mạng lưới sẽ bí mật báo ngay cho cán bộ làm công tác an ninh kịp thời xử lý, ngăn chặn. Đây là hoạt động mang lại hiệu quả cao vì những dấu hiệu mang tính bạo lực học đường được phòng ngừa và ngăn chặn kịp thời, đồng thời thành viên tham gia trong mạng lưới rất an toàn. Song song với sự năng động, tích cực đóng góp của học sinh tham gia trong mạng lưới thì nhà trường cần có chế độ đãi ngộ, động viên khuyến khích đối với học sinh tham gia mạng lưới.
4. Ý nghĩa và hiệu quả của đề tài
4.1. Ý nghĩa khoa học và tính mới của đề tài

Thống kê các biện pháp đã thực hiện, đề xuất thêm một số biện pháp nhằm nâng cao chất lượng và hiệu quả công tác phòng ngừa bạo lực trong và ngoài trường.

Đề tài dễ áp dụng, dễ thực hiện và khai thác tốt năng lực của toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên, học sinh, phụ huynh học sinh, cán bộ phụ trách công tác an ninh trật tự tại các cơ quan địa phương…, cùng nhau thực hiện đạt hiệu quả cao trong công tác phòng ngừa bạo lực học đường, hạn chế đến mức thấp nhất nạn bạo lực xảy ra trong và ngoài trường học.

4.2. Ý nghĩa thực tiễn và hiệu quả của đề tài

Đứng trước những bức xúc của xã hội về bạo lực học đường ngày càng diễn ra phức tạp, nếu chúng ta không có biện pháp ngăn ngừa các mâu thuẫn sẽ đẩy đến chỗ gay gắt hơn, nạn bạo lực sẽ xãy ra nhiều hơn và hậu quả của vấn nạn này là không thể dự tính được. Đề tài nêu lên một số giải pháp để giải quyết những mâu thuẫn tiềm ẩn trong các em học sinh nhằm xử lý, hòa giải mâu thuẫn để từ đó ngăn chặn nạn bạo lực có thể xãy ra, đồng thời mang tính giáo dục, răn đe và xóa hết những mâu thuẫn mà các em đã, đang và sẽ gây ra. 

5. Những kết quả đạt được, những kinh nghiệm rút ra
Với sáng kiến này đã được kiểm nghiệm thực tế tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trong nhiều năm gần đây, đến nay đã mang lại nhiều kết quả thiết thực, môi trường nhà trường lành mạnh, bộ mặt nhà trường ngày càng khang trang, thương hiệu Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh được xã hội công nhận. 

Vấn nạn bạo lực học đường không xảy ra, học sinh đến trường học tập, rèn luyện, sinh hoạt, vui chơi an toàn, hấp dẫn, giúp các em hăng say học tập, rèn luyện; nạn gây rối của người lớn trong trường chấm dứt, thầy, cô giáo đến trường an tâm, tự tin công tác và đã góp phần cùng các công tác khác đưa nhà trường ngày càng nhiều chuyển biến tích cực, chất lượng giáo dục – đào tạo của trường ngày được nâng cao.

Trong quá trình thực hiện đề tài sáng kiến kinh nghiệm của mình, tôi đã tham khảo, học hỏi thêm kiến thức và rút ra được một số kinh nghiệm phục vụ cho công việc của bản thân, để góp phần chuyên môn hóa công tác và hoàn thành nhiệm vụ mà nhà trường, phòng đã giao với hiệu quả mỗi ngày một cao hơn.
6. Khả năng ứng dụng của sáng kiến
Những giải pháp được nêu trong phạm vi đề tài “Một số biện pháp phòng chống bạo lực học đường trong học sinh khối T4” được lựa chọn, đúc kết từ kinh nghiệm của bản thân, trên cơ sở hoạt động công tác an ninh, trật tự trong những năm qua tại trường, đa số các giải pháp nêu trên đã được thực hiện tại trường, nay được thống kê, đúc kết và có một số đề xuất mới trên cơ sở kinh nghiệm thực tế, hy vọng trong thời gian tới, đề tài tiếp tục phát huy được tính hiệu quả.
Triển khai, phổ biến các biện pháp của đề tài góp phần tạo sự ổn định, trong sạch, lành mạnh cho môi trường giáo dục nhằm thực hiện có hiệu quả mục tiêu giáo dục của nhà trường. 
Kết luận và kiến nghị
1. Kết luận
Đề tài sáng kiến kinh nghiệm “Một số biện pháp phòng chống bạo lực học đường trong học sinh khối T4” những vấn đề được đề cập là:
· Nhằm thực hiện công tác xây dựng nhà trường an toàn, hạn chế đến mức thấp nhất bạo lực học đường, phải có sự phối hợp chặt chẽ giữa nhà trường, gia đình và xã hội, phải xác định rõ nội dung phối hợp, cũng như quy định rõ ràng, cụ thể trách nhiệm của nhà trường, trách nhiệm của gia đình và trách nhiệm của xã hội trong công tác giáo dục.
· Để xây dựng được nhà trường an toàn, không có bạo lực học đường thì vai trò của cán bộ quản lý và tập thể cán bộ, giáo viên, nhân viên hết sức quan trọng, phải được thể hiện trong kế hoạch giáo dục phát triển của nhà trường. Từ đó xây dựng môi trường giáo dục có tác dụng hình thành nhân cách, nhân phẩm học sinh một cách toàn diện, giúp học sinh có vốn sống nhất định, xây dựng nhà trường thực sự là môi trường vì học sinh, đảm bảo mục tiêu chính trị dạy và học.
· Mỗi thầy cô giáo, cán bộ, nhân viên phải là tấm gương sáng cho học sinh noi theo để cùng chung tay xây dựng trường học an toàn, đảm bảo an ninh trật tự.
· Vấn đề thực hiện các chương trình giáo dục chính khóa, ngoại khóa cần được lồng ghép dạy tích hợp về lối sống lành mạnh, ý thức xây dựng, tham gia hoạt động xã hội cho học sinh, giúp các em sống tốt, biết chia sẻ, giúp đỡ người khác; Biết xử lý các mâu thuẫn trong cuộc sống để tránh xảy ra những bạo lực, không thờ ơ bàng quang, vô cảm với những sự việc xung quanh. Từ đó tạo ra cho các em có một số kỹ năng sống cơ bản, phù hợp với đạo đức của người Việt Nam.
Với những thành tích, kết quả đã đạt được, cũng như với sự quyết tâm cao của Đảng ủy, Ban giám hiệu, cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh nhà trường, cùng với sự phối hợp chặt chẽ của phụ huynh, chính quyền địa phương, các ngành, các cấp, tôi luôn tin rằng Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh là "Trường điểm" thực hiện mô hình "Trường học an toàn, đảm bảo an ninh trật tự", góp phần phục vụ tốt công tác trồng người mà Đảng và Nhà nước đã giao.
2. Kiến nghị, đề xuất
2.1. Đối với Nhà trường
· Thành lập Ban Phòng chống bạo lực học đường; Tổ Tư vấn tâm lý học đường. 
· Thành lập Mạng lưới an ninh trật tự trong học sinh.
· Tổ chức bồi dưỡng, tập huấn nghiệp vụ về phòng chống bạo lực học đường; tư vấn tâm lý học đường;… cho đội ngũ cán bộ chuyên trách. Thường xuyên tuyên truyền các chuyên đề về phòng chống bạo lực học đường cho toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh.
· Kịp thời thông báo cho phụ huynh những dấu hiệu bất ổn về cảm xúc lẫn hành vi của học sinh có thể dẫn đến nguy cơ dùng bạo lực, hoặc bị tấn công bằng bạo lực để cùng phối hợp, can thiệp và hỗ trợ trong việc giáo dục học sinh. 

· Tổ chức tổng kết đánh giá công tác an toàn, an ninh trật tự trường học từng học kỳ, năm học, để khen thưởng, nêu gương các cá nhân, tập thể đã hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ đồng thời phê bình, chấn chỉnh, xử lý các cá nhân vi phạm.
2.2. Đối với phụ huynh học sinh

Tăng cường sự phối hợp giữa gia đình với nhà trường và xã hội, nhất là gia đình có con em là học sinh cá biệt, học sinh thường mắc khuyết điểm để cùng quản lý, giáo dục, hướng dẫn, giải thích nhằm cho các em hiểu rõ hơn về đạo đức, về lối sống tốt,… để các em tránh những suy nghĩ và hành động không đúng, không tốt.

2.3. Đối với chính quyền địa phương
· Thường xuyên phối hợp nhằm ngăn chặn tình trạng văn hóa phẩm độc hại và các tệ nạn xã hội xâm nhập vào nhà trường.
· Phối hợp nhằm quản lý chặt các trang mạng xã hội, trang Facebook đang bùng nỗ trên thực tế như hiện nay.

2.4. Đối với Bộ Giáo dục và Đào tạo

· Nghiên cứu để có thể đưa môn Giáo dục công dân vào nội dung thi trong các kỳ thi quan trọng là động thái góp phần nâng cao đạo đức, kỹ năng sống cho học sinh.
· Ban hành Thông tư quy định tổ chức hoạt động văn hóa và ứng xử văn hóa cho học sinh trong các nhà trường nhằm nâng cao đời sống văn hóa tinh thần cho học sinh./.
Thành phố Hồ Chí Minh, ngày 18 tháng 12 năm 2019

  XÁC NHẬN CỦA HỘI ĐỒNG  
NGƯỜI BÁO CÁO

KHOA HỌC CẤP CƠ SỞ


  XÁC NHẬN CỦA HỘI ĐỒNG  
Nguyễn Trung Dũng
TÀI LIỆU THAM KHẢO

1. Thông tư số 23/2012/TT-BCA ngày 27/4/2012 của Bộ Công an quy định về nhà trường đạt tiêu chuẩn “An toàn về an ninh trật tự”;
2. Thông tư liên tịch số 06/2015/TTLT/BCA-BGDĐT ngày 28 tháng 8 năm 2015 của Bộ Công an – Bộ Giáo dục và Đào tạo về hướng dẫn phối hợp thực hiện nhiệm vụ bảo vệ an ninh quốc gia và bảo đảm trật tự an toàn xã hội, đấu tranh phòng chống tội phạm, vi phạm pháp luật khác trong ngành Giáo dục;
3. Văn bản số 4869/BGDĐT-CTHSSV ngày 21 tháng 9 năm 2015 của  Bộ Giáo dục và Đào tạo về việc triển khai Thông tư liên tịch số 06/2015/TTLT/BCA-BGDĐT ngày 28 tháng 8 năm 2015;
4. Văn bản số 3329/GDĐT-HSSV ngày 15 tháng 10 năm 2015 của  Sở Giáo dục và Đào tạo thành phố Hồ Chí Minh về việc tăng cường công tác đảm bảo an ninh trật tự trường học.
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